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iEscribenos!

protejasudinero@condusef.gob.mx

iVisitanos!

www.condusef.gob.mx

f
X

/condusefoficial

@CondusefMX

@CondusefOficial

@condusefoficial

@condusefoficial

CONDUSEF

Nuestras y nuestros lectores preguntan:

@CondusefMX me podrian ayudar con un caso de un cobro de siniestro por parte de @Seguros__
Argos solo me dan largas y no me solucionan nada, hace casi 3 meses que envié toda la documentacion
que requerian y ahora dicen que tienen problemas administrativos, yo solo exigir mi derecho.

Estimado usuario:

Lamentamos la situacién que estds enfrentando. Para atender tu caso, ponemos a tu
disposicion el Registro Unico de Tramites (RUT) de la CONDUSEF, donde podras presentar
tu queja y darle seguimiento en linea, sin acudir de manera presencial.

El RUT permite a las personas fisicas realizar diversos tramites y servicios de la CONDUSEF de
manera sencilla y remota. Conoce mas detalles en: https://rut.condusef.gob.mx/public/

o BUZON

@EstebanKMR

CONDUSEF @CondusefMX

¢Te insistieron para descargar una app para “solucionar un problema” o
“actualizar tus datos”?

iNO LA DESCARGUES!

Si te llegd por WhatsApp, SMS, redes o correo, desconfia. Las apps
fraudulentas pueden robar tu dinero y datos personales. #AltoAlFraude

Banxico Educa @BanxicoEduca

El crédito puede ser una herramienta muy poderosa para alcanzar tus
objetivos.

Usalo a tu favor cuando te ayude a crecer:

e Emprender un negocio.

o Estudiar o capacitarte.

» Desarrollar nuevas habilidades.

» Alcanzar metas importantes.

o Evita usarlo para gastos que no aporten valor a futuro.

Descubre como en el “Desafio domina tu dinero”: https://bit.ly/3SUk9M7

AMIS @AMIS_mx

Si tienes un seguro de salud, conoce los recursos que tienes disponibles.
Los datos esenciales de tu proteccion tenlos a la mano para cuando los
necesites. Mas informacion aqui: https://amissegurosdesalud.com.mx

#AMIS #TransformamosHistorias #RamosSalud #SegurosDeSalud #GMM

CONSAR @CONSAR_mx

¢Sabes en qué Afore esta tu cuenta? Consultalo en AforeWeb con tu
%URP, NSS y correo. https://aforeweb.com.mx

#ConsarTips #SAR

Tu voz es importante. Envia tus comentarios, preguntas, opiniones y sugerencias.
Proteja su Dinero se reserva el derecho de publicar y editar los comentarios recibidos.
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Cambiemos el guion

legé octubre y con él, la invitacion a hacer un recuento del

recorrido que nos trajo hasta aqui. En nuestro caso, conocer tres
de los cuatro pilares de la Salud Financiera: Seguridad, Resiliencia y
Control Financiero.

Con todo el aprendizaje integrado de los pilares anteriores, no solo le

damos la bienvenida a la Libertad Financiera (el cuarto pilar), sino que
recibimos la décimo novena Semana Nacional de Educacién Financiera
(SNEF 2026) bajo el lema “;Qué pelicula financiera te cuentas?”.

Donde abrimos la conversacién sobre la historia que te has contado
en relacion al dinero, las metas a largo plazo y la construccion de tu
patrimonio financiero. Porque a veces, dejamos la escritura del guion a
la suerte, enfrentdndonos a giros inesperados, momentos de suspenso
y drama, perdiendo el control de lo que pudo ser una gran historia.

Por ello, en este ultimo pilar daremos especial atencién a la
construccion de nuestro futuro, porque la Libertad Financiera es
el resultado de los habitos que construimos dia a dia, al tomar
decisiones con seguridad e informacién para lograr el mejor final
para nuestra pelicula.

Esperamos que disfrutes este numero de la Revista Proteja su Dinero y
encuentres en ella nuevas ideas para escribir tu propio guion financiero.
Tu tienes el papel principal y el siguiente capitulo esta en tus manos.

iLuces, camara... accion!

Los editores

Proteja su dinero, publicada mensualmente por la Comisién Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (Condusef), esta destinada a
informar y orientar sobre temas de Educacion Financiera. Los ejercicios comparativos,
listados y descripcion de productos y servicios financieros se publican con fines
informativos. Las opiniones, puntos de vista, citas y estimaciones presentadas no
deberan considerarse como recomendaciones para la contratacién, compra o venta
de ningn tipo de valores, bienes, productos o servicios. La informacion generada por
fuentes distintas a Condusef es responsabilidad de las mismas. El contenido de los
articulos firmados no necesariamente refleja la opinién de la revista ni de Condusef.

Proteja su dinero es una revista mensual editada y publicada por la Comision Nacional
para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, ubicada en
Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alc. Benito Judrez, CDMX. Tel.: 54 48
70 00. Editor responsable: Elodia Ivonne Hernandez Contreras. Distribucién Condusef
Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, Alc. Benito Judrez, CDMX. Certificado
de Licitud de Titulo ntim. 11251, Certificado de Licitud de Contenido Ntim. 7874 ante
la Comisién Calificadora de Publicaciones y Revistas Ilustradas de la Secretaria de
Gobernacion, Certificado de Reserva de Derechos Nim. 04-2001-022314413700-
102. Impresa en los TALLERES DE IMPRESION DE ESTAMPILLAS Y VALORES ubicado en
Legaria 662, Col Irrigacién, Miguel Hidalgo, CDMX. C.P. 11500
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iEstas lista o listo
‘para entrar en escena?

La Semana Nacional de Educacion Financiera
(SNEF) 2026 te espera de 15 al 18 de octubre en el
Monumento a la Revolucion. Vive una experiencia
presencial, virtual e interactiva donde aprender sobre
tus finanzas se convierte en toda una pelicula. Explora,
participa, toma decisiones y descubre herramientas que
pueden ayudarte a construir una Salud Financiera mas
segura, resiliente, con mayor control y libertad.

Recorre la SNEF en su Sede Centraly
conéctate a la plataforma virtual.

7
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iLUCES,

Bienvenid@ a la quia de cine de la SNEF 2026

Hay historias que comienzan mucho antes
de que se enciendan las luces de la sala.

Antes de un gran estreno hay un guion que
seguir, un equipo que coordinar, decisiones
que tomar y, por supuesto, recursos que
administrar. También hay imprevistos,
cambios de ultimo momento y situaciones
que pueden transformar por completo el
rumbo de una produccion.

Con nuestras finanzas ocurre algo muy
parecido.

. Ao .
y, \ _ .. Proteja su Dinero
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Cada decision que tomamos
forma parte de una historia
que escribimos dia a dia: como
organizamos nuestro dinero,
como enfrentamos un gasto
inesperado, qué hacemos para
alcanzar una meta o de qué
manera nos preparamos para el
futuro.

Por eso, en esta edicion especial
de la revista Proteja su Dinero,
la Semana Nacional de
Educacion Financiera
(SNEF) 2026 se convierte

en una gran produccion
cinematografica.

Y tu tienes un lugar
reservado en primera fila.

oy o
Una produccion muy especial
La SNEF es el evento de Educacion Financiera mas grande de
México, impulsado por la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) y el
Gobierno de México.

Cada afio reune a instituciones publicas, privadas, educativas

y sociales con un mismo propdsito: acercar conocimientos,
herramientas y experiencias que ayuden a las personas a fortalecer
su Salud Financiera y tomar mejores decisiones sobre el manejo de
su dinero.

A través de conferencias, talleres, actividades ludicas y experiencias
interactivas, la SNEF busca demostrar que hablar de finanzas no
tiene por qué ser complicado. Al contrario: aprender sobre nuestro
dinero puede ser una experiencia cercana, practica y divertida.

Este afio, hemos decidido llevar esa experiencia a la pantalla.

¢Queé pelicula financiera te cuentas?

Toda buena pelicula tiene una historia, un género y protagonistas que
deben enfrentar distintos retos antes de llegar al desenlace.

En esta SNEF, los cuatro pilares de la Salud Financiera se convierten en
grandes producciones cinematograficas. Cada una tiene su propio género,

escenario, personajes y trama, pero todas comparten un mismo proposito:

ayudarte a construir una historia financiera con un final que tu

™ puedas elegir.

iConocelas!

-



Drama / Musical
Seguridad Financiera

Una historia donde las
tentaciones, los gastos
MENEERAEN
decisiones cotidianas
pondran a prueba a sus
protagonistas.

Accion
Control Financiero

Aqui las decisiones
ocurren rapidamente.
Administrar los recursos,
establecer prioridades

y actuar con estrategia

_ i . sera clave para mantener
[ el control de la historia.

A lo largo de esta edicion encontraras cuatro
peliculas financieras que te llevaran por distintos
escenarios y situaciones.

Cada pilar tendra su propio estreno y,

a su alrededor, encontraras historias
desde distintos angulos que te llevaran a
W situaciones cotidianas. Entre cada escena
) descubrirds herramientas para tomar
mejores decisiones sobre tu dinero.

Porque detras de cada pelicula hay
mucho mas que una buena historia: hay
, decisiones, aprendizajes y protagonistas
= "| que escriben el final.

SRR )\ Y en esta produccion, la historia
financiera también es tuya.

éQue te espera?

Aventura
Resiliencia Financiera

Una travesia llena de retos
e imprevistos en la que
prepararse, anticiparse y
encontrar nuevas rutas sera

'TT.# - fundamental para continuar
T =z, el camino.
s = et 3
Romance

Libertad Financiera

Una historia sobre construir
una relacion mas sana y
equilibrada con el dinero
para alcanzar metas
-y disfrutar de mayor

g " tranquilidad financiera.

Antes de que

comience la funcion...

Dusef ya esta en el set. La claqueta esta lista, las
camaras estan encendidas y el primer estreno esta
a punto de comenzar.

A partir de las siguientes paginas, recorreras
escenarios cinematograficos y descubriras que la
seguridad, resiliencia, control y libertad financiera
no son historias lejanas: forman parte de nuestra
vida cotidiana.

Asi que prepara las palomitas y toma tu lugar,
porque la pelicula financiera que te cuentas esta a
punto de comenzar.

10

Proteja su Dinero



- -

™, o
000000000000

‘ - Drama / Musical - Seguridad Financiera.

‘ (Duracions) Lo que dure tu mes.

‘ — Apta para todas las personas que
buscan construir mayor seguridad financiera.

‘ (Direcciond SNEF Studios.

' (Guion3) Tus ingresos, gastos, metas y decisiones.

11
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Hanaciaoun

Presupuesto

. ——— o , . .
Con una nueva perspectiva y el apoyo de una gran amiga, emprenderd el camino para
reorganizar sus finanzas, recuperar el control y escribir un nuevo capitulo.

Y para lograrlo, contara con una herramienta capaz de cambiar el rumbo de la pelicula: el
presupuesto.

LA CRITICA DESTACA...

La Seguridad Financiera no consiste solo en llegar a fin de mes. También significa contar con
organizacion y recursos para enfrentar los imprevistos sin poner en riesgo tu estabilidad.

S S e
Ve & 4

Seguridad Financiera
@ Es la capacidad de cubrir gastos
® indispensables, como alimentacion, vivienda,

personas necesitan
planificar sus gastos p%ro
alcanzar mayor seguriac

@
@ financiera con ingresos de transporte, servicios o el pago de deudas,
hasta dos salarios minimos. @® sin poner en riesgo tu estabilidad financiera.
ENSAFI 2023
@

También implica llegar al final del mes con
tranquilidad y, si es posible, comenzar a
ahorrar para alcanzar nuevas metas.

12
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DUSEFY

Rol: Compra sin control.
« o Frase: “jVoy a vivir
*" sin mirar atras!”
Reto: Aprender a
diferenciar necesidades
de deseos.

A :
ENDEUDAMIENTO

Rol: El villano de la pelicula.
+4 Puede complicar la
trama cuando los
gastos superan los
ingresos, un imprevisto

impulso de consumo
compromete el dinero
del futuro.

Reto: Disminuir y no dejar que
tome el control de la historia.

&,
&
&

30% de las personas en México,
efialan que lo que ganaron o
® |ccibieron durante el Gltimo mes no fue

@ suficiente para cubrir sus gastos sin endeudarse. |g
ENSAR 2023 |
S

Rol: Lo que tienes disponible para financiar tu historia.
*,® Pueden provenir de tu sueldo, un negocio, trabajos
independientes u otras fuentes.
Reto: Son el punto de partida, conocer cuanto dinero
tienes te ayuda a saber con qué cuentas cada mes.

DITA
Rol: Ayudar a Dusefy a
* e recuperar su Seguridad
*  Financiera.
Frase: “Con orden,
todo mejora”
Reto: Organizar los ingresos

1T
r

Y,

'

INGRESOS

i

GASTOS

Rol: Salidas de dinero
« 4 Que forman parte

de tu dia a dia:
alimentacion, vivienda,
transporte, servicios,
W educacion, entretenimiento
/Y mucho mas.

® Reto: Distinguir

prioridades. Reconocer la

diferencia te ayuda a decidir qué
merece un papel principal y qué
puede quedar fuera del guion.

Y hay un protagonista

que no puede faltar....

En esta pelicula, cada decision puede cambiar tu historia:
lo que gastas, ahorras, las deudas que adquieres y como
te preparas para los imprevistos.

La Seguridad Financiera no solo es llegar a fin de mes,
sino anticiparte y tomar decisiones que eviten que un giro
inesperado cambie el rumbo de tu pelicula financiera.

13
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No pierdas el rumbo de
/ Vé . .
v tu pelicula financiera

iLista o listo?

Anteslde llegarf’a la pantalla, Foda pelicula . iLuces, cdmara... presupuesto!

necesita un equipo que organice recursos, defina

prioridades y decida como utilizarlos. Con las . ;Con cuanto contamos?

" finanzas sucede algo parecido. " Antes de arrancar, Dusef necesita

m ; ' calcular sus ingresos del mes.

8 Dusef esta a punto de comenzar una

g nueva produccién, pero hay un problema: « Ingresos Fijos: Se reciben de forma regular y su

> todavia no sabe como distribuir el dinero con monto es estable (sueldo, pension, ventas fijas, etc.).

O el que cuenta. Necesitamos de tu ayuda!

% Conviértete en parte de su equipo de produccion Ingresos Variables: Cambian mes a mes

> y preparate para armar el presupuesto de su (comisiones, propinas, trabajos extra, ventas

5 proxima gran historia. ocasionales, etc.).

m

~ Tu mision sera ayudarle a identificar sus {Qué necesitamos para rodar?
ingresos, clasificar sus gastos, fijar metas y Toca armar el reparto de gastos.

proteger el rodaje contra imprevistos. dentifica primero aquellos que son

imprescindibles (vivienda, comida,
transporte, deudas) y revisa cuales
pueden reducirse o eliminarse.

Giros inesperados

Toda buena produccién sabe hacia
donde va. En este caso, Dusef necesita
definir su meta financiera, puede ser
crear un fondo de emergencia, liquidar
una deuda o darse un gusto planeado.

Si los ingresos de Dusef son )
variables, ayudala a hacer
sus cuentas con una cifra
realista y conservadora. Asi
evitara comprometer dinero
que tal vez no reciba.

Tener esto claro facilita decidir qué gastos pueden
esperar. Ademas, contemplar un fondo para
imprevistos salvara el rodaje si surge una reparacion
0 emergencia de ultimo minuto fuera del guion.

14
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jHora del rodaje!

Toma un lapiz y ayuda a DUSEF a llenar su ficha de produccion:

PRODUCCION: Presupuesto del Mes DIRECTOR(A):
E—— CEE———

ESCENAT:
Ingresos Fijos: ($

IN“H[S“S Ingresos Variables:

TOTAL DISPONIBLE: ( $

ESCENA 2: PROTAGONISTAS ~ ACTORES DE REPARTO EXTRAS

EL REPARTO DE BASTOS ~ amprescindibles) (Ajustables) (Prescindibles)

Renta, comida, Comidas fuera, Antojitos, compras
deudas. streaming. no planeadas.

ESCENA 3:

EL FINAL FELIT SALDO DISPONIBLE (escena 1 - escena 2):

Mi meta principal este mes es: :)
._ Fondo reservado para imprevistos:

ﬁﬁﬂ g “w\@ l
4*@&2@,@‘&4 eir 1: tomar e

x - e\ ) control de la historia, saber hacia dénde va
(89&¥ En México \ cada peso y asequrar un final feliz para tus

53% de \Q pob\OC.\én finanzas. iEl corte final esta en tus manos!
. - tino de
redliza algun Tipo \O

® _nirol de gosios
\ ENSAFI 2023 )

@ © © @©

O)

l
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Descubre qué pequenos gastos
estan apareciendo en tu pelicula

XXX
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E toda produccion cinematografica hay
nobjetos que parecen estar ahi solo como
parte del escenario: una taza de café, una bolsa de
botanas, una revista, una bebida, etc.

Pero, ;qué pasaria si algunos de esos elementos
del set también estuvieran consumiendo tu
presupuesto?

En la vida cotidiana ocurre algo parecido. Una
compra aqui, un antojo alla, una suscripcion que
casi no utilizas, entre otros gastos que pueden
parecer insignificantes por separado, pero cuando
aparecen una y otra vez, terminan teniendo un
papel importante en tu pelicula financiera.

Marca los que hayas realizado durante la altima semana:

. Café o bebida com-
prada fuera de casa.

. D Botanas o antojos.
. D Cigarrillos.

Compras en tiendas
de conveniencia.

. Bolsas del
supermercado.

¢De queé estamos hablando?
En las peliculas, no todos los villanos hacen una
gran entrada. Algunos pasan desapercibidos y solo
muestran su verdadero impacto cuando la historia
ya estd avanzada.

Con los gastos hormiga ocurre algo parecido.
El problema no es esa compra ocasional, sino en

cuantas veces aparecen en tu historia financiera y
cuanto terminas gastando en ellas.

F
<
[ag
—
O
z
Comida a domicilio. D ' }E
[
I o)
Suscripciones a platafor- D <
mas de entretenimiento. @)
(a9
- - - - D
Aplicaciones o servicios D . O
que casi no utilizas. 7

Compras pequenas |:| .
por internet.

Otro: .

¢Cuantas casillas marcaste? Si fueron varias, tranquila o tranquilo: no se trata de recortar todo y
volver la pelicula aburrida. Se trata de ver qué se esta llevando las ganancias.

Ahora sumalos: ;cuanto crees que gastas al mes en ellos?

Coloca la cantidad aqui: $

17
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Puede que la cantidad te sorprenda. Cada gasto, por separado, parece poco; pero cuando todas esas pequefias

escenas se acumulan, el impacto en tu presupuesto puede ser mucho mayor de lo que imaginabas.

¢Y qué papel estan
jugando en tu
presu puesto? Registrar tus gastos durante un mes

No le quites protagonismo y recursos puede ayudarte a defcubrir cuénjto dinero
a otros personajes importantes como: =I5 Ve (B (2105 [PIEEIIEDs PErsE]Es CE
el ahorro, metas o incluso los gastos casi no contribuyen en la trama.
indispensables.

Porque en esta pelicula
De acuerdo con la Encuesta Nacional = -
sobre Salud Financiera (ENSAFI) 2023, fmanaera, hasta la

llevar un control de nuestros gastos forma utileria cuenta.
parte de las acciones que contribuyen a

la Seguridad Financiera, pues permite

conocer como utilizamos nuestro dinero y

tomar decisiones mas conscientes.

Por eso, antes de que los gastos hormiga
se conviertan en protagonistas de tu

presupuesto, primero hay que descubrir
donde estan escondidos.

V43IIONVNI4 dvaldNo3s

No necesitas dejar de disfrutar las
pequefas cosas para cuidar tu dinero.
La proxima vez que estés a punto de
hacer una compra, haz una pausa y
preguntate:

(REALMENTE LO
NECESITO O ES
UN IMPULSO DEL
MOMENTO?

XX
18
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‘ -Aventura - Resiliencia Financiera.
‘ (Duracions Hasta que llegue el préximo imprevisto.
‘ — Apta para todas las personas que quieren

estar preparadas para los giros inesperados de la vida.

' (Direcciond SNEF Studios.

‘ (Guion3) Ahorro, prevencion, seguros y decisiones financieras.

19
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Lasefiorade
los ahorrillos

Una aventura para que ningdn imprevisto detenga tu historia

SINOPSIS

En Villa Resqguardo, Dusefy encuentra una misteriosa moneda dorada que parece esconder
mucho mas de lo que aparenta. Pero mientras suefia con gastarla, un giro inesperado pone a
prueba su futuro y el de toda la aldea.

Con la ayuda del Mago de las Finanzas, emprendera una aventura llena de desafios y
descubrird que no basta con tener dinero: también hay que saber cuando guardarlo, cdmo
protegerlo y prepararse para lo inesperado.

Ahora debera decidir qué hacer con esa moneda y enfrentarse a una pregunta que podria
cambiar su historia: ;gastar hoy o prepararse para el mafiana?

LA CRITICA DESTACA...

Los imprevistos forman parte de la vida y no siempre podemos evitarlos. La diferencia esta
en qué tan preparados estamos para enfrentarlos y continuar con nuestros planes.

VH3IIONVNI4 VIONIIMISIY

m**;w: @ © © © 2 Vy & & & 4
Resiliencia Financiera

-2 % delos @
66 % Es la capacidad de anticiparse, afrontar y
) person(]s odU\’fOS en @ recuperarse de situaciones que pueden afectar
®

_ . \ Jgn nuestras finanzas, como una emergencia, una
México tiene alg disminucion de ingresos o un gasto inesperado.
tipo de ahorro.

ENF 2024 ® Contar con ahorro, prevencion y proteccion
financiera puede ayudar a reducir el impacto de
estos acontecimientos y recuperar el equilibrio.

20

I e @ e
Proteja su Dinero




S

wee al elenco

DUSEFY

Rol: Protagonista de la aventura y experta

en gastar antes de pensar.

Frase: “El mafiana esta muy lejos, jyo quiero disfrutar hoy!”
Reto: Aprender a resistir los impulsos y descubrir

que guardar una parte de su dinero puede ayudarla

a enfrentar los imprevistos.

EL MAGO DE LAS FINANZAS

Rol: Maestro de la Resiliencia Financiera y guia de

Dusefy durante la aventura. v
Frase: “iEres mas fuerte de lo que piensas!” l
Reto: Mostrarle que ahorrar, prevenir y tomar decisiones

con anticipacion puede ayudarla a proteger su futuro.

N

MR. ENGANOS

Rol: El antagonista que intenta llevar a Dusefy a gastar.
Frase: “jGasta ahora! Ya habra tiempo para

pensar en el mafiana.”

Reto: Hacer que Dusefy caiga en tentaciones, tome
decisiones impulsivas o confie en promesas que podrian
poner en riesgo su dinero.

En toda aventura hay momentos en los que el camino cambia de direccién. Una emergencia, una reparacion
inesperada o una disminucién de ingresos pueden aparecer sin previo aviso.

La diferencia esta en como enfrentamos ese giro.

Contar con ahorro, prevenir riesgos y conocer las herramientas de proteccion disponibles puede ayudarnos a
reducir el impacto de los imprevistos y evitar que un momento dificil se convierta en una crisis financiera.

Porque la Resiliencia Financiera no consiste en saber exactamente qué va a pasar, sino en estar lo mejor
preparada o preparado posible para cuando suceda.

Y en esta pelicula, tener un respaldo puede permitirte sequir avanzando, incluso cuando la vida cambie el guion.
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¢QUE HARIAS SI MANANA
caAMBIA EL GUION?

No pierdas el rumbo de tu pelicula financiera

¢Qué ruta tomarias?
Imagina que mafiana necesitas una cantidad equivalente a todo lo que
ganas o recibes en un mes. — -

¢De ddnde saldria el dinero?, datos de la ENSAFI 2023 muestran que:

Ruta 2

36%
0
Usaria sus ahorros. Q

r Ruta 3

Ruta 1
> 19%
6 3% -} F;:cumna a una tarjeta de

Pedirfa prestado a crédito o crédito de una
familiares o amistades. institucion financiera.
~

— wmm e =
- [
— ~
-~

V43IONVNI4 VION3IITISIY

e

cTener ahorro cambia la capacidad ZSuanigiiavas entlagiianciar

para enfrentar un imprevisto? De quienes tienen 1 quincena

ahorrada, 19% puede hacer
frente a un gasto imprevisto
importante.

Entre quienes ahorran,

24%, en promedio,
estd completamente de
acuerdo en que puede
0
hacer frente a un gasto a15%. De las personas que

imprevisto importante. tienen mas de tres
meses ahorrados,
34% puede hacer
frente a un gasto
importante.

N

~ -

Entre quienes
no ahorran, el
porcentaje baja
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Nadie sabe cuando aparecera el proximo obstaculo: una reparacion, una emergencia médica, una

pérdida de ingresos o cualquier gasto que no estaba en el plan.
La buena noticia es que si podemos prepararnos para enfrentarlo.

El ahorro, un fondo de emergencia y los seqguros pueden convertirse en aliados para proteger nuestras
finanzas y ayudarnos a continuar la aventura.

Tu destino

La vida no siempre sigue el guion.
Tus finanzas tampoco tienen por qué
quedarse sin opciones.

Nivel de preparation

Un imprevisto puede convertirse en
Solo 1 7% de las personas en México esta un gran obstaculo cuando no tenemos
completamente de acgerdo con que puede hacer . recursos para enfrentarlo. Porque la
frente a un gasto imprevisto importante. - Resiliencia Financiera no consiste en
saber qué pasara, sino en estar mejor
14% sin 32% octan ' preparado para lo que venga.
prepagacon £ N\ algo preparadas
\ 0 preparados : Cada moneda que ahorras, herramienta
que conoces y decision que tomas
pensando en el futuro puede ayudarte
a encontrar una nueva ruta.

¢Qué llevarias en

)

Otra herramienta para la aventura 1 tu mochila antes de
No todo depende del ahorro. s comenzar la pr6xima
_ : aventura?
: De quienes no
D
ti::eunleun: 2 J cuentan con '
seguro o plan ‘ u[‘ seogljuro g | *ﬂ***:” ,
privado de ; plan de retiro: “Datogo: @ o
retiro, el: 16% puede ' t(?wﬁ%** ®
33% puede b ' hacer frente o Ahorrar y contr
hacer frente a un : / a un gasto ’C con herromienfos ®
gasto imprevisto ‘ o imprevisto I de proteccisn puede @®
importante. 4 [ t X f
p importante . ortalecer nuestra capacidad
Para enfrentar |os giros @
@ inesperados
@

px]
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REQUIERE PROTECCION

Elige el mejor sequro para cada etapa
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E”Villa Resquardo, Dusefy aprendi6 una leccion
que cambid su historia: guardar una parte

de su dinero puede hacer la diferencia cuando las
cosas no salen como esperaba.

Después de ver cdmo los habitantes de la aldea
gastaron sus ahorros sin control y enfrentarse a
sus propios impulsos, descubrié que prepararse
para el futuro no consiste solamente en ahorrar.

¢Qué pasaria si el guion diera un giro
inesperado y la historia terminara en una
enfermedad, un accidente o un daiio a
aquello que tanto te ha costado construir?

Los imprevistos pueden poner en riesgo tus
ahorros, patrimonio y metas. Por eso, ademas
de construir un respaldo, es importante conocer
herramientas que ayuden a protegerte frente a
distintos riesgos.

Entre ellas estén los
seguros, que pueden
ayudar a reducir el
impacto econémico

que un accidente, una
enfermedad o algtn
otro acontecimiento
inesperado puede tener
sobre nuestras finanzas.

DI
<[>

****a;;** :
i***fé*** O @
SOIO / % de | C

as y los
con O’gUn
Q, gastos
+CAasa o un pl
entre otros

Mexicanog Cuentan
seguro, YA sea de vig
médicos, automgyi
® Privado de retiro,

OHC

iQué necesitas proteger
en tu aventura?

No todas las historias son iguales y, por eso,
tampoco todas las personas necesitan la misma
proteccion.

Quien depende de un automovil para trabajar
enfrenta riesgos distintos a quien utiliza transporte
publico. Una persona que acaba de iniciar un
negocio tiene necesidades diferentes a quien
trabaja en una oficina. Y una familia con hijas o
hijos tiene responsabilidades econémicas distintas
a las de una persona que vive sola.

La importancia de contar con un seguro depende
de aquello que necesitas proteger: tu salud,
vivienda, automavil, negocio, los ingresos con los
que sostienes a tu hogar o incluso varios de estos
elementos.

Antes de elegir una cobertura, haz una pausay
preguntate:

¢Qué parte de mi pelicula financiera seria
mas dificil de continuar si ocurriera un
imprevisto?

La respuesta puede ayudarte a identificar qué
necesitas proteger.

25

NN NN

;Qué pelicula financiera te cuentas? « SNEF 2026




e @ ®

f x
%’q&*“* Entre quienes \O

cuentan ci)n ®

© algun seguro, 54 % s‘on \C
\C hombres y 40 o/ son mujeres.

ENSAF 2023 ()

@ erereie @ ®

Tu vida cambia. Tu
proteccion también

La aventura de Dusefy no termind cuando
encontr6 la moneda. Con el tiempo, aprendio
que prepararse también significa estar
pendiente de los cambios que pueden surgir en
el camino.

Lo mismo ocurre con nuestras finanzas.

Con el paso de los afios pueden llegar nuevos
integrantes a la familia, una vivienda, un
automovil, un negocio o nuevas responsabilidades.
También pueden cambiar tus ingresos, tus
prioridades y aquello que necesitas proteger.

VHY3IIONVNI4 VIONIITIS3Y

Por eso, una pdliza que fue adecuada hace
algunos afios podria no responder por completo
a tus necesidades actuales.

Revisar periddicamente tus seguros te permite
comprobar que la proteccidn continta siendo
congruente con tu realidad y hacer los ajustes
necesarios.

ila Asociacién
Mexicana de
Instituciones de Seguros,

®  estard presente en la SNEF 20261 |@
LOOOOQQQCOCQ

Antes del proximo giro...
Haz una pausa y revisa si la proteccion que tienes
corresponde a tu situacion actual.

Preguntate:

Tus respuestas pueden ayudarte a identificar si tu
proteccion sigue acompafiando la etapa de vida en la
que te encuentras o si es momento de hacer ajustes.

® Ahorrar, prevenir y proteger lo que has construido
son parte de una misma aventura: cuidar tu

@ presente sin dejar de preparar tu futuro.

Porque en la pelicula de tu vida, no

puedes elegir todos los acontecimientos,

pero si puedes decidir qué tan preparada

o preparado estas para enfrentarlos.
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‘ — Apta para todas las personas que quieren tomar

mejores decisiones sobre su dinero.

‘ (Direcciony SNEF Studios.

. (Guiion?) Crédito, deudas, decisiones financieras y estrés financiero.
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Escuadron
@

Billete-

Un futuro financiero

SINOPSIS

La tranquilidad de Monedépolis esta en peligro. Mr. Engafios llega con ofertas, compras
a meses sin intereses y créditos que parecen irresistibles, mientras convence a la
poblacion de gastar sin control.

Cuando las deudas comienzan a acumularse y alguien intenta impedir que la gente invierta,
el Escuadron Billete recibe una mision: recuperar el control financiero de la ciudad.

Para lograrlo, deberan detener las compras impulsivas, aprender a utilizar el crédito
responsablemente y descubrir que invertir también es parte de una buena estrategia financiera.

El tiempo corre. ¢Podran salvar Monedopolis?

LA CRITICA DESTACA...

Tener el control de tus finanzas no se trata Uunicamente de cuanto ganas o tienes, sino de
contar con la tranquilidad de saber hacia donde va tu dinero y sentir que tus decisiones
estan alineadas con lo que necesitas y quieres lograr.

““‘
Gt @ @ &8 yyyey

OY3IIONVNI4 TO4LINOD

< 30 % de las personas adultas Control Financiero
en México sefialé que lo que ) Es la capacidad de sentirte en control de tus finanzas
] ibi¢ durante el dltimo y afrontar tus decisiones economicas con tranquilidad,
gand o recl e pord aubrir |@ incluso cuando surgen cambios o dificultades.

@ mesno fue suficie
udarse ® También implica percibir que puedes organizarlo

ENSAR 2023 de acuerdo con tus necesidades y tomar
decisiones que te permitan cuidar tus ahorros y,

@
@ @ ®@ © O O cuando sea posible, hacerlos crecer.

sus gasfos sin ende
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e DUSEF

" Rol: Lider del Escuadrén

de la mision.
Frase: “iEl control
financiero es tu mejor arma!”
Reto: Recuperar el control
de Monedopolis y ayudar
a las personas a tomar
decisiones financieras mas
conscientes.

CREDI
Rol: Especialista en crédito %
- y aliado del

.+* Escuadron Billete.
Frase: “El crédito

es una herramienta,

no dinero extra.”

Reto: Recordar que

una tarjeta de crédito

no es una extension de

tus ingresos.

MON@

Rol: Agente especializada en compras
“®se ., digitales sequras.
* Frase: “jAntes de comprar,
verifica que tu mision sea segura
y que tu bolsillo pueda con ella!”
+ Reto: Verificar que las compras
«, se realicen en portales seguros,
elegir métodos de pago que no
comprometan la estabilidad financiera
y revisar las condiciones de la compra
antes de pagar.

)
(]

IaEeet

pL)

MR. ENGANOS

¢ Rol: El villano que

“*eiay convierte las ofertas

«" y compras impulsivas
en una amenaza.

Frase: “iPara qué esperar, si

. puedes tenerlo todo hoy!

**% Reto: Hacer que las

personas gasten sin pensar,

pierdan el control y acumulen deudas.

Pl

DITA

Rol: Agente encargada
.+ de mantener bajo

control las tarjetas de
*  crédito.
* Frase: “Conocer las reglas del
® juego también es tomar el
“*% control”

Reto: Ayudar a conocer y

revisar las fechas, CAT (Costo Anual
Total), condiciones y compromisos.

Lo que no puede
fallar en la mision...

El verdadero enemigo no es el crédito,

sino perder el control de tus finanzas. Cada
compra y mensualidad suma y puede limitar
tu capacidad de ahorrar e invertir.

Conocer tus limites, revisar las condiciones
y tomar decisiones informadas convierte
al crédito en una herramienta para
alcanzar tus metas.

La mision: tomar el control, cuidar tu
dinero y hacerlo crecer.
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wacion:\ CONTROL FINANCIERO

iAlerta roja en Monedopolis!

La ciudad ha entrado en estado de emergencia tras el ataque de
Mr. Engafios, quien desato una ola de compras compulsivas y dejo
las tarjetas de crédito al borde del colapso. Pero la amenaza
mas peligrosa no son solo las deudas: es la radiacion
« de estrés financiero que se propaga rapidamente y

*~ amenaza con paralizar a toda la poblacion.

Ante la crisis, Dusef, lider del Escuadron Billete,
.. activa el escaner tactico de la nave para realizar
™ una radiograffa en tiempo real de los niveles de
endeudamiento en la ciudad.

NIVELES DE ESTRES ¥ DEUDA waros ensart 2023
ﬂ Mr. Engafios ha sumido a la poblacion en distintos

niveles de alerta emocional y econdmica:

29%
tiene estrés bajo o nulo: 35%

Zona de tranquilidad y =€ e,ncuer:jtra 3”
control financiero. estrés moderado.

presenta estrés
financiero alto: La zona
critica del ataque.

.

@ ¢R QUIENES AFECTA IVIAS ESTE ATAQUE?

31 500 &

POR €DAD: El rango de 30 a 64 POR ESTADO CIVIL: Quienes
POR SERO: Las mujeres  afios es el mas vulnerable a vivir ~ estan en unién libre/casa-

sufren un nivel alto de  yp estrés alto (41%), mientras  dos o divorciados/separados
estrés en mayor propor- que las personas de 18 a 29 presentan mayor estrés alto
cion (42%) que los afios registran el menor nivel de (40%) frente a las perso-
hombres (31%). estrés alto (29%). nas solteras (29%).
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@ EFECTOS SECUNDARIOS DEL SOBREENDEUDAMIENTO

® Ansiedad: 4 de cada 10 personas la
padecen por sus finanzas personales.

® Tristeza: 38%.
® Frustracién e irritacion: 33%.

SINTOMIAS FisSICOS:

® 30% sufre dolor de cabeza.

® 28% padece falta de suefio (insomnio).
® 17% presenta gastritis o colitis.

® 12% experimenta cambios en la presion arterial.

DIRGNASTICO

iCuales son las mayores
preocupaciones?

2

En una escala del 0 al 10 de preocupacion
financiera, el 25% de la poblacion se
ubica en el rango mas alto (8 a 10). Los
detonantes principales son:

® 41% Gastos inesperados.
® 25% Pago de alimentacion.
® 22% Gastos escolares.

HERRAMIENTAS PARA
NEUTRALIZAR EL DANO

6

Ante la amenaza, la poblacion ya
activa maniobras de defensa:

® 41% reduce gastos

® 34% trabaja horas extras o busca
un ingreso adicional

® 21% pide préstamos a familiares.

L

Qa5

DE NUESTROS HEROES

DUSEF: ";Alto! El crédito
NO es dinero extra. No
compres por impulso."

MONR: ";Espera! Antes de
comprar, suma tus Meses
Sin Intereses al presu-
puesto mensual."

iMISION CumIPLIDA!

DITA: ";Sabes cual es tu
fecha de corte y pago? Pla-
nificar evita recargos y lla-
madas de cobro."

CREDI: "Recuerda la Regla
de Oro: no comprometas
mas del 30% de tus in-
gresos al pago de deudas.
Las tarjetas son una gran
herramienta si las usas con
responsabilidad.”
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El poder de tu mente
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N
il LRI ’ .
N : e e
. H u_chas veces, el pellgro opera en la§ sombras: se ‘ @aﬂw@w; O) ®
disfraza de confianza y puede influir en nuestras ﬁ 7 ta,q/lff* R EE @
decisiones sin que nos demos cuenta. Estos ataques AR
van mas alld de saturar tarjetas o acumular deudas: la | financi ' ®
verdadera trampa ocurre en nuestra mente. @ o ' .”C!ero implicq
/ mar decjsig
d. nes Sobre tu C
No necesitas un villano con un “campo de‘ilusion” para @ “"ero con seguridad .
perder el rumbo financiero. Basta con pensar que todo / que los impulsos | i de, @®
esta bajo control porque el dinero alcanza hoy y dejar @ deferm,'ne } O lg ansiedad
para después aquello que podria protegerte mafiana. MU rumbo, )
. RN ©® e o
Para descubrir como funciona este “hackeo
psicoldgico, la Encuesta Nacional sobre Salud
Financiera 2023 (ENSAFI) muestra qué tan segura
se siente la poblacion al manejar su dinero y como : . .
ciertos rasgos de personalidad pueden influir en la PO S no SICET 5 Sl de e NG
manera en que administramos nuestros recursos. Vee S 2 .s.uf|C|entemente EIRggicon
detenimiento para utilizarlas.
El espejismo de la confianza . =10 15 duda
La trampa estd en la distancia entre lo que creemos
que podemos hacer y lo que realmente hacemos. toma el control
Sentir que no dominamos una herramienta
EL 40% de la poblacion confia mucho en su capacidad también puede alejarnos de ella. Si no
para manejar el dinero del dia a dia. Sin embargo, comprendemos cdmo funciona un producto
cuando la mirada se dirige mas lejos, la seguridad financiero, evaluarlo y elegirlo puede generar
disminuye: solo 24% se siente capaz de planificar sus insequridad.
finanzas a largo plazo, mientras que 33% tiene poca
o nula confianza en esta habilidad. Esto ocurre con el crédito: 54% de las personas
siente poca o nula confianza para evaluar y
Cuando el futuro parece lejano, ahorrar, invertir o elegir productos ofrecidos por instituciones
contratar un seguro puede convertirse en una decision bancarias, mientras que solo 20% se siente
que “puede esperar”, pero no es asi. Estar protegidos muy segura al hacerlo.
contribuye a nuestro Control Financiero.
Algo similar ocurre con el ahorro. Entre quienes
ahorran de manera informal, 74% guarda su
777 N 7 (=](@)[x]] dinero en casa, una practica que puede exponer
es0S recursos a riesgos como robo, pérdida o
Posponer también se refleja en el uso de disminucién de su poder adquisitivo.
algunos productos financieros:
NI 17% cuenta con Afore. 4 La falta de informacion puede convertirse asi en
' W 7% tiene algiin seguro de vida, gastos ’ otre? forma de vu’lnetal_ollldad: cuandq no sabemps
\ . - / qué hacer, es mas facil posponer, evitar o elegir
medicos, automovil o casa. sin suficiente informacion.
m 1% invierte en CETES.
m 1% ahorra en fondos de inversion.
™ o e e — /]
\ 000 000 ,
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Pero no todo juega en nuestra contra

La misma encuesta revela rasgos que pueden ayudarnos a recuperar el mando.

Tomar las riendas.

El 45% siente que puede controlar
en gran medida los acontecimientos
de su vida y 61% afirma que, cuando
establece un plan, hace todo lo
necesario para alcanzar sus objetivos.

—
Py N\LLLLI &

Pasar de la intencion

a la accion.

Aunque gran parte de la poblacion se
enfoca en el presente, solo 6% cree

que el futuro se resolvera solo. Ademas,
56% muestra disposicion para enfrentar
decisiones dificiles y dejar malos habitos.

ISy y

7777

Frenar antes de actuar.
El 24% reflexiona antes de decidir y
29% evita actuar por emocion. En sus
compras, 63% no adquiere lo que no
puede pagar y 40% prefiere pagar de
contado antes que usar crédito.

Mirar hacia adelante.
El optimismo es uno de los rasgos mas

VIFysy,

la poblacion confia plenamente en
que podra superar las adversidades y
alcanzar sus principales metas.

El contraataque:

conocer tus m'lmeros

Que tu mente no intente confundirte, hay una
herramienta sencilla para descubrir sus trucos, llevar
un registro de tus ingresos y gastos.

Los datos lo muestran: 77% de las personas que
lleva un registro constante de sus ingresos y gastos
siente que domina sus finanzas sin inconvenientes.
Entre quienes no llevan un registro, esta percepcion
disminuye 20 puntos porcentuales, hasta 57%.

Anotar lo que entra y lo que sale transforma una
sensacion en informacion concreta: cuanto tienes, en
qué lo utilizas y qué puedes hacer con esos recursos.

La mision es reconocer los trucos y trampas
antes de que influyan en tus decisiones.

Cuando conoces tus niimeros, haces una
pausa antes de actuar y planeas mas alla del
presente, recuperas algo que ningun villano
puede hackear: el control de tus finanzas.
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‘ (DUFSEIBAY Toda una vida de decisiones.

‘ — Apta para todas las personas que quieren

alcanzar la libertad financiera.

' (DiFEEcion) SNEF Studios.
© (@i Anorro

retiro y decisiones financieras.

7

, inversion, metas,
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FI diario‘de mis
INVEersiones

Una historia de amor, decisiones y metas por cumplir

SINOPSIS

Todo comienza en una fiesta de graduacion, donde una decision impulsiva hace que
Dusefy y Dusef inicien su historia con el pie equivocado.

Con el tiempo descubriran que construir una vida juntos también implica compartir
metas, aprender de los errores y tomar mejores decisiones financieras. Tras enfrentar
deudas y una inversion fraudulenta, tendran la oportunidad de replantear sus
prioridades y construir el futuro que imaginaron.

Algunas historias de amor también se escriben con suefios, planes y decisiones financieras.

i(Se atreveran a escribir juntos el diario de sus inversiones?

LA CRITICA DESTACA...

La libertad financiera no es tener dinero ilimitado, sino poder avanzar hacia tus metas y
aprovechar las oportunidades de la vida. Las decisiones que tomas hoy pueden acercarte a
los proyectos y objetivos que quieres alcanzar mafiana.
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< ifica que la instifucion | -
\/erEﬁCO 9 —ada para Es la capacidad de alcanzar metas financieras y
esté autorizadd p aprovechar oportunidades para disfrutar la vida de

@
Libertad Financiera
@
operar, qUé ofrece la ) acuerdo con las propias prioridades.
@

inversion, como funciona

" Va mas alla de cubrir las necesidades basicas:
S.
slag son sus riesgo
y cudles

implica tomar decisiones que permitan construir las
condiciones necesarias para cumplir objetivos y tener

OCO) @ @ C) o mayor libertad para elegir.
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DUSEFY

Rol: Protagonista que aprende
.. @ poner sus metas

o .

por encima de las
decisiones impulsivas.
Frase: “Quiero construir
un futuro que también
pueda disfrutar.”

Rol: Compafiero de vida y de
nuevas decisiones

!

) . i |
financieras. !
|

AR WMENER- Y,

Frase: “Construyamos
juntos el futuro que

Reto Aprendera -
*% Reto: Aprender de sus i
compart|r metas : ’
errores, cuidar sus finanzas financieras v construir un g r
y tomar decisiones que la y r

acerquen a sus metas. proyecto de vida en conjunto.

" T
4. - ;
L] ~ DK
A MR. ENGANOS LAS INVERSIONES
Rol: El tercero en = Rol: La herramienta
LN * ¢ discordia que aparece .'. = * que puede ayudar
L) ) . . [ P o

. a hacer crecer el
dinero para alcanzar

metas futuras.

: Frase: “Haz crecer tu

*e dinero.”

Reto: Elegir
alternativas de inversion de
acuerdo con las metas, el plazo
y el nivel de riesgo que cada
persona estd dispuesta a asumir.

disfrazado de
oportunidad.
Frase: “Te haré millonario. a
" Déjame tu dinero.” .
*e Reto: Convencer a Dusefy

de invertir sin investigar

y hacerla caer en una falsa
oportunidad.

La historia que no puede dejarse al azar...

En esta pelicula, construir un futuro requiere mas que amor: necesita metas, acuerdos
y decisiones financieras conscientes.

Ahorrar, organizar e invertir de manera informada puede acercarnos a nuestros suefios,
pero antes de confiar nuestro dinero es importante investigar y conocer os riesgos.

Porque la Libertad Financiera no es tenerlo todo, sino poder elegir cémo queremos vivir
nuestro futuro.

Las mejores historias se construyen decision tras decision.
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Transferencia de riqueza a las nuevas generaciones
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oda historia de amor tiene encuentros, decisiones,
momentos de incertidumbre y, si todo sale
bien, un final feliz. Con las finanzas sucede algo
parecido: también hay historias que se construyen
pOCO a poco, comienzan con una meta, pasan por
decisiones importantes y pueden llevarte hacia un
futuro con mayor tranquilidad y libertad financiera.

En esta pelicula, la o el protagonista eres
ta y la historia se escribe con cada decision
financiera que haces.

Una nueva generacion
entra en escena

Los estudios mas recientes revelan que en los
proximos afios ocurrird una de las mayores
transferencias de riqueza entre generaciones: se
estima un monto cercano a 15 trillones de délares
entre 2026 y 2030 a nivel mundial.

La generacidon con mayor acumulacion
patrimonial es la de las y los Baby Boomers,
integrada por quienes nacieron en la posguerra
y hasta 1964. En este contexto, la transferencia
de riqueza hacia la Generacion X, millennials
y Generacion Z se vuelve critica.*

Pero el cambio de generacion no solo implica
recibir patrimonio. También supone una
oportunidad para recordar y aprender nuevas
formas de administrarlo, invertirlo y hacerlo crecer.

Por ello, las y los asesores de inversion y gestores
de patrimonio deberan evolucionar para acompafiar
a estas personas durante las distintas etapas de su
vida, con propuestas personalizadas, herramientas
tecnoldgicas y una comunicacion cercana.

Como sefala Genevieve Hayman, PhD e
investigadora del CFA Institute: “Los jovenes quieren
implicarse mas en la planificacion financiera y
valoran el asesoramiento hibrido que combine la
parte humana con soluciones tecnoldgicas que
permitan una mayor personalizacion”.
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f . €neraciones
IC ambién quieren fomar
el papel Principal en sys
decisiones financieras

las nuevas g

Cuando las emociones
se hacen presentes

Toda buena pelicula tiene un giro inesperado.

En las inversiones, puede aparecer en forma de
FOMO, término que significa Fear Of Missing Out:
el temor a perderse una experiencia, tendencia u
oportunidad.

Este fendmeno también influye en las decisiones
de inversion. De acuerdo con el estudio mas

reciente del CFA Institute, 53% de la Generacién

Zy 56% de las y los millennials indicaron que
estan tomando decisiones relacionadas con
nuevas clases de activos, acciones especificas
y fondos de inversion tematicos e innovadores,
entre otros instrumentos.

Entre la Generacion X y los Baby Boomers,
esta proporcion disminuye a 30%.

La emocion puede ser parte de la historia, pero
no deberia escribir todo el guion. Antes de invertir
porque “todo el mundo lo esta haciendo”, detente
y preguntate: ¢esta decision responde a tus
objetivos o al "temor de quedar fuera"?

*Vanguard. (2025). The Great Wealth Transfer.
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Tomar decisiones con calma
Tus emociones pueden influir en tus decisiones
de inversion. El miedo, la emocién o presion por
aprovechar una oportunidad pueden hacer que
tomes decisiones apresuradas.

Por eso, elegir una institucion, buscar asesoria y
contar con informacion clara puede brindar mayor
tranquilidad durante el proceso de decision.

Los estudios de finanzas conductuales muestran que
una asesoria adecuada puede ayudar a las personas
inversionistas a tomar decisiones con mayor
confianza y aprovechar mejor su tiempo. Mas alla

de buscar un rendimiento, la asesoria debe ayudar a
que las decisiones de inversion estén alineadas con
los objetivos, necesidades y perfil de cada persona.

El verdadero final feliz
Ramit Sethi, autor de: “Te ensefaré a ser rico”,
establece una conexion entre el dinero y las
emociones.

De acuerdo con Sethi, entre los 35 y los

45 anos suelen surgir decisiones financieras
importantes dentro de las familias. Es entonces
cuando aparecen preguntas aparentemente
sencillas: ;cuanto destinamos a la alimentacion y
vivienda?, ;cudl es nuestro punto de equilibrio?,
¢qué podemos modificar para invertir?

Responderlas requiere mirar nuestros nimeros y
preguntarnos si la vida que llevamos coincide con
nuestra propia definicion de riqueza.

Porque la riqueza no consiste o
Unicamente en acumular dinero. 4
Puede significar tener tiempo

para llevar a las hijas e hijos a la
escuela, compartir momentos de
calidad, realizar un viaje o adquirir
algo que realmente valoramos, etc.

La verdadera transferencia de riqueza
no sera unicamente de activos.

tiene mayor
sentido cuando nos

p ayuda a constryir la
vida que queremos,

También puede ser una transferencia
de conocimientos, habitos y mentalidad
financiera.

La Libertad Financiera es el resultado de decisiones
constantes: establecer objetivos, invertir con prop6sito,
manejar las emociones y mantener una estrategia a
largo plazo.

En esta pelicula no existe un guion escrito.
Ta eliges la historia, tomas las decisiones y
decides el desenlace.

Y si hay un final que vale la pena persequir, es aquel
en el que tus finanzas trabajan para ayudarte a vivir
con mayor tranquilidad y libertad.

jCorte y queda!
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E el cine, un blooper puede provocar risas; en tus finanzas, un error
n puede tener consecuencias que duren mucho mas que una escena.

Y es que nuestras decisiones financieras no dependen Unicamente
de los nimeros. También intervienen nuestros habitos,
emociones, impulsos, expectativas y la manera en que

imaginamos el futuro.

A veces postergamos decisiones importantes, actuamos por
impulso, sequimos lo que hacen otras personas o buscamos
resultados inmediatos sin detenernos a evaluar si realmente

nos convienen.

La buena noticia es que identificar estos patrones permite hacer
una pausa, cuestionar nuestras decisiones y cambiar el rumbo
antes de que un error se convierta en parte de nuestra historia.
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:Te animas a detectar los
bloopers de tu pelicula financiera?

“Para el retiro
todavia falta
mucho.”

Detras de la escena:

Cuando el retiro parece lejano, es facil pensar
que habra tiempo de sobra para comenzar a
ahorrar y dejarlo para después.

El tiempo puede jugar a tu favor. Comenzar
con anticipacion permite distribuir el esfuerzo
durante mas afios y, si tus recursos generan
rendimientos, darles mas tiempo para crecer.

No necesitas empezar con grandes cantidades.

Lo importante es hacerlo de acuerdo con tus
posibilidades y mantener la constancia.

Haz que el interés compuesto sea parte de tu
historia: los rendimientos pueden generar, a su

“Invertir es para
quienes tienen
mucho dinero.”

Detras de la escena:

Pensar que necesitas una gran cantidad
de dinero para comenzar puede hacer que
descartes la posibilidad de invertir antes
siquiera de conocer tus opciones.

Existen alternativas de inversion con
diferentes caracteristicas, montos, plazos
y niveles de riesgo. Lo importante es
informarte, comparar y elegir de acuerdo
con tus objetivos y posibilidades.

No necesitas esperar a tener una

gran fortuna para empezar a construir
una estrategia; primero conoce tus
opciones y decide cual puede ajustarse

vez, nuevos rendimientos con el paso del tiempo. a tu situacién.
Cuanto antes comiences, mas tiempo tendra tu

dinero para crecer.

“Todo el mundo
esta invirtiendo
ahi; yo también.”

Que una inversién sea popular o esté de moda no
significa que sea adecuada para ti. Antes de poner tu
dinero, investiga quién la ofrece, como funciona, qué
riesgos implica y si corresponde con tus objetivos.

Detras de la escena:

Tomar decisiones por FOMO (Fear Of Missing
Out), es decir, por miedo a quedarte fuera
de una oportunidad que otras personas estan
aprovechando.

Tu dinero no tiene que seguir una tendencia;
tiene que sequir un plan.
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“Mientras tenga
mi sueldo, todo
estara bien.”

Detras de la escena:

Depender de una sola fuente de ingresos
puede dejarte con menos margen de
maniobra si tus circunstancias cambian.

Contar con una fuente adicional de ingresos
puede darte mayor flexibilidad para alcanzar
metas, enfrentar cambios o fortalecer tu
capacidad de ahorro.

No se trata de tener multiples ingresos a
cualquier costo, sino de explorar alternativas
que puedas desarrollar de manera sostenible
y de acuerdo con tus habilidades, tiempo y
posibilidades.

Una fuente adicional puede convertirse en
un personaje secundario que fortalezca la
historia de tus finanzas.

L

|' N

“Quiero ganar
mucho y en
poco tiempo.”

Detras de la escena:

Dejarse llevar por la expectativa de obtener
grandes ganancias rapidamente puede hacer que
se pierdan de vista los riesgos que existen detras
de una inversion.

En general, buscar mayores rendimientos implica
asumir mayores riesgos. Por eso, antes de invertir,
considera cuanto estas dispuesto a arriesgar,
durante cuanto tiempo puedes mantener tu dinero
invertido y qué tan bien entiendes la alternativa.

Desconfia de las promesas de ganancias faciles
y rapidas. En tus finanzas, una buena estrategia
suele tener mas futuro que un éxito de taquilla
de un solo dia.

(BLOOPER O BUENA ESCENA?

Todas las personas podemos cometer errores financieros.

Lo

{

importante es reconocerlos, aprender de ellos y evitar

repetir la misma escena.

Haz una pausa antes de tomar decisiones, cuestiona tus

habitos y elige acciones que te acerquen a tus objetivos.

Tu pelicula financiera continaa.
El proximo capitulo
lo decides tu.

LX]
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DRAMA / MUSICAL
SEGURIDAD FINANCIERA

¢Quieres ahorrar, organizar mejor tu dinero
y construir una base financiera mas solida?

En la plataforma Revisa, Compara y Decide
(RCD) puedes encontrar comparadores

y simuladores de ahorro para conocer
diferentes alternativas antes de elegir.

No te quedes con la primera opcion. Conoce
qué ofrece cada alternativa, cuanto puedes
obtener y bajo qué condiciones.

SENORA
AHORRI T OSM
sl 3,15

:n

AVENTURA
RESILIENCIA FINANCIERA

La vida puede cambiar de un momento a otro
y estar preparado hace la diferencia. Consulta y
compara opciones de seguros, para conocer sus
caracteristicas y coberturas.

No busques solamente el precio mas bajo.
Considera coberturas, costos, exclusiones y
condiciones para encontrar una opcién que
responda a tus necesidades.

a4
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A lo largo de esta pelicula financiera has recorrido distintas historias: aprendiste a construir
seguridad, prepararte para los imprevistos, mantener el control de tus decisiones y avanzar
hacia una mayor libertad financiera.

Ahora es momento de llevar ese aprendizaje a la practica.

Porque tomar una decision financiera no termina al elegir un producto. Antes de contratar,

necesitas conocer las opciones que existen, saber cuanto cuestan, qué ofrecen y cuales son sus
condiciones.

Para acompafarte en este proceso esta Revisa, Compara y Decide (RCD) de la CONDUSEF,
una plataforma que redne informacion, comparadores y simuladores para ayudarte a conocer
distintas alternativas y tomar decisiones financieras con mayor informacion.

riDiario
de mjs
Inversiones

ACCION ROMANCE
CONTROL FINANCIERO LIBERTAD FINANCIERA

¢Necesitas financiamiento y quieres saber cuanto ¢Has aprendido a conocer mejor tu dinero y ahora
puedes pagar sin poner en riesgo tus finanzas? quieres tomar decisiones pensando también en el
Utiliza los comparadores y simuladores del RCD futuro? Consulta alternativas de ahorro e inversion
para explorar opciones de crédito personal, de y conoce informacion que puede ayudarte a elegir
noémina, automotriz, hipotecario, entre otros. como quieres hacer crecer tu dinero.
Antes de firmar, compara tasa, CAT, comisiones, No te dejes llevar por la promesa de un buen
plazo y pagos. Una mensualidad atractiva no rendimiento. Considera el plazo, la disponibilidad de tu
siempre significa que pagaras menos al final. dinero, los costos, riesgos y, sobre todo, tus objetivos.

Tu decides el final

No dejes que alguien mas elija el rumbo de tu
pelicula financiera.

Consulta RCD de la CONDUSEF, conoce tus opciones #R c C D .d
y toma el control de tus decisiones. evisa ompara eciae
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CONDUSEF

CERCA DETI

Ubica la Unidad de Atencidon a Usuarios
mas cercana a tu domicilio

Tel: 55 53 400 999

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS FINANCIEROS

Central / CCAMER

Av. Insurgentes Sur No. 762, Col. Del Valle,
C.P. 03100, Alc. Benito Juarez, CDMX
asesoria@condusef.gob.mx

Metro Oriente

Calzada Ermita Iztapalapa 941, Loc. 12,13 Col. Santa
Isabel Industrial, C.P. 09820, Alc. Iztapalapa, CDMX
meorcond@condusef.gob.mx

Metro Centro Histérico

Calle Revillagigedo No. 18, Locales 20 y 21,

Col. Centro, C.P. 06000, Alc. Cuauhtémoc, CDMX,
con acceso por Luis Moya 24, Col. Centro,

Alc. Cuauhtémoc
mencond@condusef.gob.mx

Aguascalientes

Avenida Francisco I. Madero No. 322, Col. Zona Centro,
C.P. 20000, Aguascalientes, Aguascalientes.
agscond@condusef.gob.mx

Baja California

Av. Negrete 20250, Zona Centro, C.P. 22001, Tijuana, B.C.

becncond@condusef.gob.mx

Baja California Sur

Melchor Ocampo 507, Col. Centro, C.P. 23000,
La paz, Baja California Sur.
bccond@condusef.gob.mx

Campeche

Calle 10 o Paseo de los Héroes No. 290 C,

Barrio San Roman, C.P. 24040, San Francisco de
Campeche, Campeche.
campcond@condusef.gob.mx

Chiapas
Avenida Central Poniente No. 1384 P.B,,

Col. El Magueyito, C.P. 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

chiscond@condusef.gob.mx

Chihuahua

Avenida Francisco Zarco No. 2605, Col. Zarco,
C.P. 31020, Chihuahua, Chihuahua.
chihcond@condusef.gob.mx

Cd. Juérez (Chih.)

Avenida Tecnolégico No. 1770, Interior 14-A
en planta alta, Col. Fuentes del Valle,

C.P. 32500, Ciudad Juéarez, Chihuahua.
juacond@condusef.gob.mx

Coahuila

Avenida Juérez S/N, Col. Centro, C.P. 27000,
Torreén, Coahuila de Zaragoza.
coahcond@condusef.gob.mx

Colima

Calle Francisco |. Madero No. 243, Col. Centro,
C.P. 28000, Colima, Colima.
colcond@condusef.gob.mx

Durango

Calle Cadmio No. 502, Fraccionamiento Fideicomiso
Ciudad Industrial, C.P. 34208, Durango, Durango.
dgocond@condusef.gob.mx

Estado de México

Av. Independencia Oriente, #1652, Col. Reforma y
Ferrocarriles Nacionales, Localidad independencia,
C.P. 50070, Toluca, Estado de México.
mexcond@condusef.gob.mx

Guanajuato

Blvd. Juan Alonso de Torres Oriente, No. 1315,
locales E21y E22, Col. San José del Consuelo,
C.P. 37200, Ledn, Gto.
gtocond@condusef.gob.mx

Guerrero

Costera Miguel Aleman No. 125, Int.106,

Col. Fraccionamiento Magallanes, C.P. 39670,
Acapulco de Juarez, Guerrero.
grocond@condusef.gob.mx

Hidalgo

Calle 15 de Septiembre, No. 108 Int. 1, Colonia Periodistas,
C.P. 42060, Municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo
hgocond@condusef.gob.mx

Jalisco

Avenida Fray Antonio Alcalde y Barriga No. 500,
Col. Centro, C.P. 44100, Guadalajara, Jalisco.
jalcond@condusef.gob.mx

Michoacan

Avenida Camelinas No. 3233, Int.209, Col. Las Américas,
C.P. 58270, Morelia, Michoacan.
michcond@condusef.gob.mx

Morelos

Av. Plan de Ayala 830, 2° piso, Jacarandas,
C.P.62420 Cuernavaca,Morelos.
morcond@condusef.gob.mx

Nayarit

Calle San Luis Sur No. 136, P.B., Col. Centro,
C.P. 63000, Tepic, Nayarit.
naycond@condusef.gob.mx

Nuevo Leén

Calle Washington 539 Oriente, Col. Centro,
C.P. 64000, Monterrey, Nuevo Ledn.
nlcond@condusef.gob.mx

Oaxaca

Calle Gardenias No. 124, Col. Reforma, C.P. 68050,
Oaxaca de Juéarez, Oaxaca.
oaxcond@condusef.gob.mx

Puebla

Boulevard Libramiento San Juan (Esteban de
Antunano), No. 2702, local B, Col. Reforma Sur
C.P. 72160, Puebla, Puebla.
puecond@condusef.gob.mx

Querétaro

Av. Constituyentes No. 39, Col. Observatorio,

C.P. 76040, Barrio de San francisquito, Querétaro, Querétaro.
grocond@condusef.gob.mx

Quintana Roo

Calle Cocodrilo No. 379, Manzana 23, Lote 13,
Supermanzana 51, C.P. 77533, Municipio de Benito
Juarez, Cancun, Quintana Roo.
grcond@condusef.gob.mx

San Luis Potosi

Coronel Romero no. 110, Col. Alamitos C.P. 78280,
San Luis Potosi, S.L.P, (locales 12,13y 14.)
slpcond@condusef.gob.mx

Sinaloa

Boulevard de los Insurgentes Sur, No. 790,
Col. Centro Sinaloa, C.P. 80101, Culiacan, Sin.
sincond@condusef.gob.mx

Sonora

Calle Dr. Pesqueira No. 170, Col. Prados del Centenario,
C.P. 83260, Hermosillo, Sonora.
soncond@condusef.gob.mx

Tabasco

Avenida César A. Sandino No. 741 P.B., Col. Primero de
Mayo, C.P. 86190, Villahermosa Centro, Tabasco.
tabcond@condusef.gob.mx

Tamaulipas

Calle Carlos Gonzalez Salas No. 101, locales 3,5, 6, 7,
Col. Vista Hermosa, C.P. 89119, Tampico, Tamaulipas.
tampscond@condusef.gob.mx

Tlaxcala

Boulevard Mariano Sédnchez, No. 32, Col. Centro,
C.P.90000, Tlaxcala, Tlaxcala.
tlaxcond@condusef.gob.mx

Veracruz

Avenida 5 de Mayo No. 1677, Lote 1, Manzana 32,
Col. Zona Centro, C.P. 91700, Veracruz,

Veracruz de Ignacio de la Llave.
vercond@condusef.gob.mx

Yucatan

Calle 29 cruce con calle 46 A No. 479 Int. A, By C,
Col. Gonzalo Guerrero, C.P. 97115, Mérida, Yucatan.
yuccond@condusef.gob.mx

Zacatecas

Boulevard Adolfo Lopez Mateos, No. 103 interior C-1,
Col. Zona Centro, C.P. 98000, Zacatecas, Zacatecas.
zaccond@condusef.gob.mx




'5 escudos

CONTRA EL FRAUDE FINANCIERO

ASOCIADO AL MALWARE*

BLINDA Con contraseias unicas y robustas.
tus accesos

ACTUALIZA Manten el sistema operativo, navegador
y) y Protégete y apps de tus dispositivos al dia.
DESCARGA Instala apps solo desde App Store,
v/ con Seguridad Google Play o sitios autorizados.

No instales herramientas de acceso

CONTROLA remoto por indicacidon

de alguien que te contacté.

)REVISA antes Antes de pagar o transferir, verifica
Y de “Aceptar” importe, beneficiario y cuenta destino.

descargues|$| compartas

*Malware es la abreviatura de malicious software o software malicioso.



Como cada afo, la CONDUSEF
convoca a sus lectoras y lectores
a participar en sus CALAVERITAS
FINANCIERAS, con el fin de
mantener esta importante
tradicion del Dia de Muertos.

Recuerda que las mas creativas
seran publicadas e ilustradas
en la revista Proteja su Dinero
del mes de noviembre y en
nuestras redes sociales.

&8, Tener una extension
“* maxima de 120 palabras.

: Estar relacionada con
“% las finanzas personales.

48, Anotar tu nombre o
% seudénimo y el lugar
desde donde nos escribes.

Echa a volar la imaginaciéon y envia
la tuya antes del 15 de octubre a:
comsocial@condusef.gob.mx



